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Neuerscheinung: „Personalmanagement: Herausforderungen 
für die Eventorganisation“ 

Die Publikation „Personalmanagement: Herausforderungen für die Eventorganisation“ aus der Reihe 
Mannheimer Beiträge zur Betriebswirtschaftslehre beschäftigt sich mit der Personalarbeit von Eventver-
anstaltern, -anbietern und -dienstleistern.  Das von Prof. Dr. Michael Dinkel, Studiengangsleiter für Mes-
se-, Kongress- & Eventmanagement an der Dualen Hochschule Baden-Württemberg in Mannheim, und 
Roman Baumgartner, Geschäftsführer der Management- und Personalberatungsgesellschaft „exxperte-
am GmbH“ in St. Leon-Rot und Dozent, herausgegebene Werk versteht Veranstaltungen und Personal 
als eine Verbindung, in der die Personalpolitik der Veranstaltungsgewerke eine ganz spezielle Art der 
Personalarbeit darstellt, die aufgrund der attraktiven Einsatzgebiete im ersten Moment anziehend, auf-
grund der Arbeitszeiten häufig dann aber auch schwierig ist. Fachbeiträge von Branchenexperten versu-
chen hier die Personalproblematik zu verdeutlichen und aus ihrer Sicht Lösungsansätze und Denkanstö-
ße zu geben. 

 

Zum Inhalt 

Prof. Dr. Michael Dinkel und Roman Baumgartner erläutern in ihrem einführenden Beitrag den Gesamt-
kontext der Personalarbeit im Veranstaltungssektor hinsichtlich der Qualifikationsoptionen, der Arbeitsin-
halte im Personalbereich sowie die Besonderheiten des Eventmitarbeiters in Arbeitsstruktur und Status. 
Hierbei spannen sie den Gesamtzusammenhang der Publikation auf, um dann die Beiträge der Bran-
chenexperten im Gesamtkontext einzuordnen. 

Die Suche nach dem idealen Bewerber mit passenden Kompetenzen und Qualifikationen versuchen Ilona 
Jarabek und Antje Münsterberg als Vertreterinnen des Europäischen Verbands der Veranstaltungs-
Centren e.V. (EVVC) mit der Vorstellung der Ausbildungsinitiative der Veranstaltungswirtschaft zu beant-
worten. Dass hierbei nach dem eigentlichen Recruiting die Arbeit als Arbeitgeber erst richtig intensiv wird, 
stellt Sandra Neureither (Palatin Kongresshotel und Kulturzentrum, Wiesloch) in ihrem Beitrag dar und 
erläutert anhand der „Palatin-Formel“, wie aktiv und damit attraktiv man als Arbeitgeber in der Mitarbei-
terbindung sein kann.  

Da häufig bei Veranstaltungsproduktionen verschiedene Dienstleister und Freelancer kooperieren, geht 
Amin Guellil (uCastMe, Berlin) auf den selbstständigen Mitarbeiter in diesem Konstrukt und vor dem Hin-
tergrund der Scheinselbstständigkeitsproblematik ein. Einen richtungsweisenden Ansatz vertritt Dr. Si-
mone Burel (Linguistische Unternehmenskommunikation, Mannheim), die mit Blick auf den „hybriden 
Mitarbeiter“ die besondere Position des Mitarbeiters im Veranstaltungssektor als Teil einer Eventproduk-
tion würdigt. Dabei existieren viele Überschneidungen bei der Veranstaltungsproduktion, als Gesamtleis-
tung alle an den Gewerken Beteiligten, mit der Mannschaftsleitung beim Teamsport, hier beteiligte Spie-
ler, Trainer und Betreuer. Auf diese Gemeinsamkeit bzw. auch Option, aus dem Teamsport für die Ver-
anstaltungsorganisation zu lernen, geht Dr. Claudia Reidick (TU Kaiserslautern) in ihrem Beitrag ein. 

Die Publikation steht unter https://www.dhbw-mannheim.de/forschung/publikationen/mannheimer-
beitraege-zur-bwl.html zum Download bereit. 
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